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Verschiebungsgesuch einreichen (vor Kursbeginn) 

 

Wer kann einen Antrag auf Kursverschiebung einreichen? 

• Lehrbetrieb 

• Konzern 

 

Wie kann ein Verschiebungsgesuch eingereicht werden?  

Melden Sie sich im Veledes Extranet – Ilias an. Auf der Startseite finden Sie all Ihre Lernenden. Suchen Sie den 

Lernenden, bei demjenigen Sie eine Kursverschiebung einreichen möchten und klicken Sie beim 

entsprechenden Modul auf «Veschiebungsgesuch».  

 

 

 

             Zeigt es Ihnen den Button «Verschiebungesuch» beim gewünschten Modul des Lernenden nicht mehr 

an? Somit ist der Zeitpunkt für die Verschiebung weniger als 4 Tage vor dem Kurstag und 

entsprechend zu kurzfristig. In diesem Fall bitten wir Sie, sich telefonisch bei der Veledes 

Kursadministration für weitere Information unter 058 911 65 65 zu melden.  

 

Anschliessend öffnet sich ein Pop-up, auf dem die Bedingungen und Informationen bezüglich einer 

Kursverschiebung aufgeführt sind. Bitte lesen Sie dies durch und wenn Sie mit den aufgeführten Bedingungen 

einverstanden sind, wählen Sie «Akzeptieren».  
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Sobald Sie «Akzeptieren» angewählt haben, öffnet sich in Ihrem Postfach eine E-Mail. Die Angaben zum 

Lernenden und Modul, welches geändert werden soll, sind bereits aufgeführt. 

 

Bitte tragen Sie Ihren gewünschten Wochentag, ein konkretes Datum oder Informationen zu 

Ferienabwesenheiten ein, damit wir Ihnen passende Alternativtermine anbieten können. 

Zusätzlich können Sie uns ein Dokument als Anhang mitschicken. 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Wenn sich nach dem Anwählen von „Akzeptieren“ keine E-Mail automatisch öffnet, klicken Sie auf „Akzeptieren 

geht nicht?“, öffnen Sie anschliessend eine E-Mail und fügen Sie den zuvor kopierten Text ein. 
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Tragen Sie die E-Mail-Adresse sowie den Betreff an die vorgesehene Stelle ein, tragen Sie Ihren Wunschtag oder 

Informationen zu Ferienabwesenheiten ein und senden Sie die E-Mail ab. 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Wie geht es weiter? 

Die Bearbeitungszeit Ihres Antrages auf Verschiebung des Kurstages beträgt bis zu 3 Arbeitstage. Gerne prüfen 

wir Ihre Anfrage und melde uns mit Alternativdaten per E-Mail bei Ihnen zurück. Nach Ihrer Rückmeldung 

nehmen wir die Datumsänderung vor. Der Ausbildungsbetrieb wie auch der Lernende, werden per E-Mail mittels 

Kursbestätigung über das neue Datum informiert. In einer separaten E-Mail schicken wir demLehrbetrieb/ 

Konzern kurz darauf noch die Rechnung gemäss üK-Reglement für die Verschiebung des Kurstages zu.  

Kostenlose Änderungen des Kursdatums werden nur in Ausnahmefällen wie z.B. (Krankheit → Arztzeugnis, Unfall 

→ Arztzeugnis/Polizeirapport, unvorhergesehenes/ ausserordentliches Ereignis in der Familie – z.B. Todesfall → 

Dokument mit Erklärung) mit einer entsprechenden Bestätigung vorgenommen.  

 

Bitte beachten Sie, dass nur Anfragen auf Kursverschiebung die über das Veledes Extranet – Ilias 

eingereicht werden, akzeptiert werden.  

 

Wem wird die Rechnung zur die Kursverschiebung zugestellt? 

• Ausbildungsbetrieb / Konzern 
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